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INTERJU | Karagich Istvan szerint a kiépitett bizalom és a mindségi szolgaltatas tartja novekedési palyan a Blochamps Capitalt

Koncentraltan bovulhetnek a privatbankok

Bar szikiil a szolgalta-
tok kore, van novekedé-
si lehet6ség a hazai pri-
vatbanki szolgaltatasban
- allitja Karagich Istvan.
A Blochamps Capital Kft.
ugyvezet6 igazgatodja
szerint fiiggetlen tanacs-
adoként az aprélékos, az
okokat is feltdré munka-
juknak és a privatbanka-
rokkal kialakitott bizalmi
viszonynak koszonheto,
hogy a cég a magyaror-
szagi privatbanki szektor
vezetd monitoringszol-
galtatoja lett.

Nemrég zarult az Uj adbamnesz-

tia. Mennyire latja sikeresnek a

kezdeményezést?
M Privétbanki szempontbdl ez az
addéamnesztia-hosszabbitas ér-
dektelen volt. Aki haza akarta
hozni a pénzét, az az elmult tiz
évben mar megtehette. Ugy sej-
tem, nem is ez volt az igazi szan-
dék most az addéamnesztiaval,
hanem az lizletrészek atlathato-
va tétele. Offshorozasbdl offst-
rémanozas lett... Tobb olyan tu-
lajdonos is megjelent a hazai
cégeknél, akirdl eddig csak sej-
teni lehetett, hogy végig ott allt
a hattérben.

A magyarorszagi privatbanki piac

jov6jét hogyan latja?
M Tavaly 3860 milliard forintra
becsiilt kezelt vagyont tudott fel-
mutatni a szektor, s a szereplék
kozel 48 ezer szamlat vezettek.
Az elmtlt években tapasztalhatd,
8-10 szazalékos novekedés folyta-
tédhat az el6ttiink allé években
is. Az elkovetkez6 idészakban héa-
rom olyan elemet latok, amelyek
amellett, hogy meghatarozzak a
fejlédés iranyat, 6ssze is fliggnek
egymassal. Az elsé az alacsony
kamatkornyezet és az ebbdl ere-
dé6 jovedelmezdségi kihivasok ke-
zelése, a masodik a MiFID-hatas,
a harmadik a digitalizacio térnye-
rése.

A fentiek okan is elég sz(ik és
egyre sz(kUl a privatbanki kor...

M Valéban, egy viszonylag kicsi
és nagyon zart szektorrdl van
sz6. Mara elmondhat6, hogy a
Magyarorszdgon aktiv szolgal-
tatok mindegyikével rendszeres
kapcsolatban &llunk: dm ennek
a kapcsolati halénak a kifejlesz-
téséhez nagyon sokat kellett
dolgoznunk a hitelesség megte-
remtésén tul is. Szamos Uj kezde-
ményezéssel jelentiink meg évek
alatt a piacon: ilyen a privatban-
ki szektorrdl készitett éves, 200
oldalas 6sszefoglalonk, a Privat-
banki Vezetdi Férumunk, az egye-
dileg dedikélt tanulméanyaink és a
jové héten sorra keriill6 Magyar
Privatbankéari Konferencia is.

A konferenciat immar nyolcadik
alkalommal rendezik meg. Idén
milyen témak lesznek a fékusz-
pontban?
M Napjainkra megkeriilhetetlen
feladat és kihivas lett a bankszek-
torban a digitalizaci6 - aki nyerni

akar, élnie kell a lehetéségekkel.
Az egyik legfontosabb téménk te-
hat az IT- és CRM-fejlesztések, a
digitalizacié lesz. Meggy6z6dé-
sem, hogy a 2015-2020 kozotti ot
évben a szolgaltatasok és az igy-
fél-szolgaltatd viszony nagyobb
mértékben valtozik majd, mint az
elmult 50 évben. Alapvet6en val-
tozott a hozamokhoz valé viszony,
a pénziigyi és az adétitokhoz vald
altalanos viszonyulas, a mikodé-
si és adétranszparencia, valamint
a befektetési eszkoztar is. Az 1Uj
MiFID-szabalyozas raadésul vi-
lagszerte szdmos véltozast hoz,
ezek kezelése prompt kihivas. Az
idei év egyik ujdonsaga, hogy ki-
hirdetjik felmérésiink eredmé-
nyét, amelyben arrél kérdeztiink
40 szenior privatbankért, hogy
melyik hazai szolgaltatot valasz-
tand, ha mindenképpen véltania
kellene. Szdmomra is meglep6
volt, hogy a szavazasuk eredmé-
nye sokkal homogénebb, mint
ahany felé szdrtak a szavazatok
az immar hagyomanyos Az év
privatbankja cimre vonatkozéan
a privatbanki vezetdk k6zott. Ter-
mészetesen a dijatadéra is sor ke-
riil jovo cstitortokon.

Konferencidjuk sikeres, azonban

onok rendre elzdrkoznak a kerete-

inek kibGvitésétél. Miért?
M Ez egy szlik szakmai kor, a
kiemelt pénziigyekkel és a va-
gyonos igyfelekkel foglalkozdk
konferencidja. Nekiink az a leg-
fontosabb, hogy a konferencia ne
egy legyen a futdszalagos networ-
king/sales események koziil, ha-
nem valodi ,mélységi szakmazas-
ra” jojjunk ossze egy napra azzal
a 120 fével, aki részt vesz a talal-
kozon. A siker egyik f6 mércéje
nalam, hogy mar hénapokkal ko-
rabban eladjuk csaknem az 6sz-
szes helyet, s mar kiilf6ldrdl is
egyre tobb vendég jon. A Priva-
te Banking Hungary dijatadéja-

val maga az esemény a szakma
kozos tnnepe lett - koszonhe-
téen a dij hitelességének. Na-
gyobb rendezvényt nem biztos,
hogy véllalnank, hiszen mi egy
tizleti héattéradatokkal és hattér-
tudés-menedzseléssel foglalkozo
tandcsadd cég vagyunk, amely-
nek oriasi munka egy ekkora kon-
ferencia megszervezése.

A Blochamps Capital az elmult
kdzel masfél évtized alatt a
magyarorszagi privatbanki piac
legtdbbet hivatkozott figgetlen
tanacsado cégévé valt. Hogyan
sikerilt ezt elérni?
B Mindenekel6tt egy kis piacon
jokor kellett j6 helyen lenntink 15
éve. Aztan mar csak pokoli sokat
kellett dolgoznunk. A Blochamps
2002 o6ta készit elemzéseket és
2004 6ta képez adatbazist a ha-
zai és magyar ugyfélreferenssel
rendelkez6 privatbanki szolgéal-
tatok adatairdl. A munkank soran

A privatbanki piac
novekedése

szazalék lehet
Karagich Istvan szerint

olyan vetélytarsak mellett kellett
érvényesiilniink a piacon, ame-
lyek globalis halézattal és igy-
félkorrel rendelkeznek. Ehhez
teljesen més felfogéssal kellett
dolgoznunk, mint a nagy tandacs-
adoknak: a privatbanki vezetdk-
kel, tanédcsadokkal személyes, bi-
zalmi kapcsolatot alakitottunk ki,
és a mennyiségi adatfeldolgozas-
ra épiil6 munka mellett a lokali-
san érdemi informéciok alaposabb
korbejaraséra s az elvartat meg-
haladé, min6ségi kivitelezésre to-

rekedtiink. Ez a hozzaallas és per-
sze a kitartas hozta meg azt, hogy
fokozatosan emelkedett az ismert-
séglink és az elismertségiink, s ma
szakteriiletiinkon a legnagyobb és
legelismertebb fliggetlen szolgal-
tatonak szamitunk.

Miben latja a legnagyobb kilonb-
séget a nagy tanacsado cégek és
a Blochamps munkamédszerei
kdzott?
M A nagy tanacsaddok az egész
vildgra érvényes, professziona-
lis, sztenderd mddszerek alapjan
dolgoznak: ez sokszor azt jelen-
ti, hogy minden piaci szereplének
elkiildenek egy rendkiviil részle-
tes, minden teriiletre kiterjed6
kérddivet, és a kapott valaszokbdl
- amelyek persze soha nem tel-
jes kortiek - statisztikai modsze-
rekkel rajzolnak egy Osszképet
az adott piac 4llapotardl. Ezzel
szemben mi kiterjedt, jol miko-
doé lokalis kapcsolati halot épitet-
tlink ki Magyarorszagon, és amel-
lett, hogy - sokszor konfrontaciok
aran - igyeksziink relevans mi-
kodési adatokat gyijteni, mindig
is torekedtink arra, hogy ele-
mezziik a rendelkezésre all6 in-
forméacidkat. SGt - ami rendhagyd
az apromunka igénye miatt - fel-
tarjuk a piaci fejlemények mogott
huzd6dé okokat is. A piac elismert
szerepldjeként ma mar gyakori,
hogy egy véltani késziil6 privat-
bankar vagy igazgatd tdliink kér
HR-tanacsot, de a szolgaltatok
is aktivan fordulnak hozzank, és
stratégiai fejlesztési vagy uzlet-
4g-tdmogatési témakban kérik ki
a véleményiinket. Biztosra me-
hetnek, hiszen ennek a szakma-
nak védjegye a diszkrécio.

Az elmult évek tapasztalatai
szerint az egyes szolgaltatok
adatszolgdltatasa egyaltalan
nem volt homogén - példaul a
prémiumbanki Ogyfeleket tébben
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Karagich Istvan

: Banki palyafutdsat a Kereskedel-

& mi és Hitelbank Rt -nél kezdte 1990-

ben devizapiaci Uzletkotéként, majd
1993-161 1996-ig a BNP-KH-Dresdner
Bank moneymarket dealere volt.
1996-t6l 2001-ig vezetd hazai bréker-
cégeknél dolgozott mint a devizauz-
letag vezet6je. 2001 novemberétol a
Blochamps Capital Pénzigyi Tanacs-
ado Kft. pénzUgyi igazgatdja, 2010 ju-
niusatol a tarsasag Ugyvezeto igaz-
gatdja. Vezetése alatt a Blochamps a
hazai privatbanki szektor vezet6 ta-
ndcsaddi szolgéltatojava és privat-
banki referenciatanulmanyok szerz6-
jéveé valt. A tarsasag szervezésében
jott létre a hazai privatbankéarszektor
legatfogdbb foruma, a Magyar Privat-
bankari Konferencia és a Privatbanki
Vezet6i Férum. 2008-t4l a szociokul-
turdlisan hatréanyos helyzet( kisisko-
lasok tehetséggondozasaért dolgozd
Messzehangzd Tehetségek Alapit-
vany kuratériumanak elnoke.

osszehoztak a privatbankiakkal —,
mik6zben az érzékeny adatokat
sem szivesen adtak ki a bankok.
Hogyan siker{lt ezt kezelni?
B Természetesen a kezdeti id6k-
ben mindenkivel meg kellett viv-
nunk a transzparenciacsatdkat,
am egyre kevesebb problémank
addodik a hidnyos vagy pontat-
lan adatko6zlésbdl. Az a partne-
rek szdmadra is egyértelmt, hogy
hosszt tavon ugyis kiderill, ha
valaki kozmetikdzza az adatait -
pont azért, mert viszonylag kicsi
piacrol van szd.

A fenti piaci trendek — szUkU1l6
banki kér és ndvekvé privatbanki
allomany — mellett hogyan latja a
Blochamps jov6jét?
M Cégiink minden évben novel-
ni tudta tandcsadoéi arbevételét,
ami nem olyan egyszerl a fenti
piaci trendek mellett: hidba jon-
nek iddrél idére 4j megbizasok,
a piaci szereplék szama az 0sz-
szeolvadasok, kivonulasok miatt
tényleg egyre csokken. Latni kell
ugyanakkor, hogy a Blochamps
szolgaltatasai ar-érték aranyban
nagyon versenyképesek, az ligy-
félbazisunk rendkivil erds, igy a
jovétillet6en is optimista vagyok.
Kollégaimmal kiilén biliszkék va-
gyunk arra, hogy azt, hogy idaig
eljuthattunk, klasszikus piaci ver-
senyben értiik el. A tiszta verseny
a lehet6 legjobb motivator. Kar,
hogy a hazai gazdasagi élet egyre
nagyobb része mostansadg kényte-
len nélkilozni a verseny kindlta
onfejlesztési kihivasokat. En hi-
szek abban, hogy versenyképes,
magas szinvonalu szolgaltatasok-
kal tovébbra is megalljuk majd a
helytinket ezen a piacon.

Milyen irdnyba lehet fejleszteni a

szolgéltatasaikat?
B Az elmult években annyi tudas
halmozddott fel a Blochampsnal,
hogy gyakorlatilag minden privét-
banki részteriileten van ralatdsunk
arra, melyek a legjobb gyakorlatok
és mddszerek. Ezeket a tapaszta-
latokat felhaszndlva intenziveb-
ben terveziink workshopokat és
tréningeket tartani privatbanki
szakembereknek, ahol szituacids
gyakorlatokkal, soft skill ismere-
tek dtadédsaval segitjiik hozza dket,
hogy még jobb legyen az egylitt-
miikodésiik az tigyfeleikkel.



