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Ugyfelkenyeztet bankok

A bankok egyre tobbfé-
le szolgaltatassal pro-
baljak magukhoz von-
zani a potencialis ugy-
feleket. Ezek kozé tar-
tozik a private ban-
king vagy a mind ismex-
tebb treasury. A privat
banki ugyfelek szama
és az agazat altal kezelt
vagyon nagysaga az el-
mult 6t évben megdup-
lazédott, ma tobb mint
hasz szolgaltaté ver-
seng a vagyonosok meg-
takaritasaiért, elotérbe
helyezve a befektetési
kockazatok csokkenté-
sét. A treasury szolgal-
tatasok kozéppontjaban
is a rizikoéfaktorok, el-
s6sorban a kamat- és
arfolyamkockazatok
mérséklése all, s ezek
a megoldasok egyre in-
kabb elérhetdk a kisebb
cégek szamara is. Am
ahhoz sem kell feltét-
leniill nagy vagyonnal
rendelkezni, hogy vala-
ki a befektetési piacon
probalkozzék: tobbfe-
le, akar bankoktol fig-
getlen kereskedési plat-
form is a rendelkezé-
sére all.
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_.PRIVATBANKPIAC
Valsag elott,
valsag utan

iutan az elmult tiz-tizendt évben a nagyobb
lakossdgi bankok koziil tobben a privat banki
szolgaltatdsok meghonositisaban lattak a
kitoirés lehetoségét, ma hozzavetoleg 21-24 szolgalta-
10 verseng a vagyonosok megtakaritdsaiert, idonként
Jelentds eroket bevetve. A privat banki tigyfelek szama
¢ az dgazat dltal kezelt vagyon nagysaga az elmult 6t
évben megduplazddott, az utdbbi években azonban
megtorpant a névekedés dinamikdja. Egyesek szerint

A befektetdk egy pillanatra
kijozanodtak, de mara az
aktivitasuk ajbol a valsag
el6tti szintre kerdiilt.

Magyarorszagon mar minden megfeleld megtakaritassal
rendelkezo potencialis személy privat banki tigyfél, ez
koriilbeliil 42 ezer privat banki szamlat és 2300 milliard
forint megtakaritast jelent. Pontos szimot nehéz monda-
ni, a bankok ugyanis eltéroen hatirozzak meg a belépe-
si limitet. Van, ahol mar 15-20 millio forinttal , privat-
1a” lehet valni, mashol ehhez 100 milliéra van sziikség.
Az elmalt évben tobb bank — példaul az UniCredit, az
OTP, a K&H, a Budapest Bank, a Raiffeisen — feljebb
hiizta a privat banki szolgaltatdsokra jogosult tigyfelek
szamara eloirt megtakaritdsi szintet.

A privat banki szektor értékesitési gyakorlata a
vélsg kitorésekor azonnal fokuszba keriilt. A kritika
szerint a bankdrok nemritkan olyan magas hozammal
kecsegtetd befektetési termékeket ajanlottak, vagy vet-
tek ra tigyfeleiket bizonyos konstrukciokra, amelyek
kockdzataival talan maguk sem voltak tisztaban. Persze
lehet, hogy az tigyfél nem vette komolyan a figyelmez-
tetést. A pénzpiacok dsszeomldsakor a magyar privat
banki Gigyfelek egyes osszetett termékeken szazmilli-
ardos veszteségeket szenvedtek el, ma mar tGbbségiik
til van a sokkon. A veszteség dsszességében nem sok-
kold mértekii, dsszevetve a tébb mint 2000 milliard
forint §sszvagyonnal vagy a Nyugat-Eurdpaban és
Amerikdban bekGvetkezett vagyonvesziés mértekével.
Az egy fore vetitett 2,5 millio forint hozzavetbleg az
¢éves kamatnak felel meg. igaz. ez nem egyenletesen
oszlott el. Voltak, akik jelentdsen megégették magu-
kat, mig a konzervativabb stratégiat kévetok kevésbe.
Kiilonosen azok jartak rosszul, akik a privat banki
szolgaltatas keretében devizahitelt vettek fel, az 6ssze-
get pedig kockazatos eszkGzokbe fektettck.

— 2008 sokkoloan hatott, jelentds veszieségeket
kellett lenyelnie a privat banki piacnak. A befektetok
egy pillanatra kijoézanodtak, de mara az aktivitdsuk
(jbél a valsag eldtti szintre keriilt, Ugy latszik, a kel-

: Alpesi modra

lemetlenségekre csak rovid tavon emlékeznek, pedig
a mohdsag barmikor vezethet Gjabb negativ hangulat-
hoz — mondja Bilibok Botond, a Concorde Alapkezeld
vezérigazgatoja, aki szerint a mostani valsagbol a
befektetok megtanultak, hogy van olyan szituicio,
amikor az addig biztonsagosnak vélt befektetési esz-
kozokbol sem lehet jol kiszallni.

Az elmult két évben viszont a kitvények és a rész-
vények toretlenil iveltek felfelé, igy a befektetok
ujbol optimistak. Décs Jdanos, a CIB Bank private
banking igazgatdja is ugy latja: megint van igény a
magasabb hozamot igéro strukturalt eszkgzokre,
annak ellenére, hogy hasonlé — bar kevésbé atlathato
— termékekbol indult ki a vélsag.

- Az iigyfelek ultrakonzervativ attitiidje tavaly
marcius kornyékétol valtozott. Ma kockaztatnak, de
tudatosabbak: percrdl percre tudni akarjak, hogy a
vart nyereség mellé mekkora riziko tarsul. A portfolio
egészének folyamatos figyelését varjak el a privat
bankért6l, valamint azt, hogy javaslatot tegyen olyan
eszkozokre, amellyel a kockazat csokkentheto.

Dées Janos tgy véli, éves szinten 5-10 szazalékkal
nohet az tigyfelek szama, a privat banki megtakaritasi
szamldkon elhelyezett vagyon témege viszont legfel-
jebb ilyen mértékben fog gyarapodni, ugyanis nem
tartja redlis elképzelésnek, hogy a kiilfoldi megtakari-
tasok tomegesen hazajonnének mostanaban.

Amennyiben a bankok hitelezési aktivitisa nem
tud élénkiilni, kicsi az esélye annak, hogy a magan-

PRIVAT BANKI MEGOLDAS

Az egyéni vagyonkezelés alapvetden a
diszkrécion és bizalmon alapszik. A privat
banki szolgaltatassal szemben itt a stratégia
és a befektetési szabalyok kdzos meghata-
rozasat kovetoen az egyedi donteseket az
tigyfél helyett a vagyonkezeld hozza meg, az
eredményekrdl pedig rendszeresen beszé-
mol partnerének. Alpesi tipust diszkrecio-
nalis vagyonkezelést Magyarorszagon két
intézmény, a BNP Paribas és a Concorde
Alapkezelé kindl. A klasszikus svéjci tipu-
su szolgéltatas teljes mértékben személyre
szabott, magaban foglalja a pénziigyi, befek-
tetési, biztositasi tanacsadast is, az ezek-
kel Osszefiiggd ligyvédi szolgaltatasokat,
a konyveldi, banki és vagyonkezelési teve-
kenységeket egyarant. Bar egyesek szerint a
komplex, mindenre kiterjedd vagyonkezelés
még nem jellemzé a hazai piacon, egyes
elemei elérhetdk csomagba foglalva.

vagyonok tomege dinamikusan béviil az elkovetkezo
idoszakban. E16bb-utébb ugyanis a cégtulajdonosok
akar sajat vagyonukat is befektetik, hogy fellenditsék
az iizleti vallalkozasaikat. A vélelmezett 6t-tiz szazalé-
kos vagyongyarapodas alapveten a hozamokbol és az
arfolyammozgasbol ered. Egy mésik mozgas is megfi-
gyelheto: 2009 kozepe tajan a pénzpiacok éleénkiilése-
vel parhuzamosan a befektetok is mozdultak: dtcsopor-
tositottak megtakaritasaikat az egyes bankok kozétt,
Ez a folyamat tart ma is.

Hozamelvaras kockazatmentesen

valsag hatdsara megvaltoztak a privat
Abanki szolgaltatascsomagok. A bankd-

rok olyan portfoliokat krealnak, amelyek
konnyen alakithatok a veszteség minimalizaldsa
érdekében. Az ismeretlen lassabban gytiriizik be,
az ujdonsagokban tilsulyban vannak az atlatha-
10 nemzetkozi befektetési megoldasok, illetve az
alapkezelok dltal kezelt biztonsagos alapok.

— Tavaly egy éltalunk kezelt abszolut hozamos
alapba rekorddsszeg, kozel tizmilliard forint dramlott.
A befektetési aktivitas tehat Gjbol a régi, de a bankok
mér nem csak sajat termekeiket ajanljak a privat banki
tigyfeleknek — mutat ra Bilibok Botond, a Concorde
Alapkezelo vezérigazgatdja a valtozdsra.

A kamatversenyt pedig lassan felvéltja a tandcs-
adok versenye. A Blochamps Capital tapasztalatai

Kiszolgalas kiilfoldrol

ligyi kdzpontjaiban foglalkoznak.

A kiilféldi anyabankkal rendelkezé pénzintézetek koziil tébb az igazan vagyonos, tébb
millié euré megtakaritdssal rendelkezé kiemelt magyar tigyfelek pénzét az anyabankkal
kozosen kezeli, foként kiilfoldn, illetve kiilfoldrdl szolgalva ki 6ket. A magyar kapcsolat-
tarté mellett az ligyfél privat banki kiszolgélasa a londoni, bécsi, frankfurti vagy milanoi
kozpontbol torténik — hivja fel egy (] jelenségre a figyelmet dr. llés Orsolya, a Blochamps
Capital vezet6 tandcsadoja, aki szerint ha a tendencia folytatadik, elképzelhetd, hogy par
év mulva tobb, nemzetkozi anyabanki héttérrel rendelkez6 hazai szolgaltatonal a ,private
banking” jellemzéen a kiemelt/prémium banking tgyfélkezelésre koncentral majd, s a
klasszikus értelemben vett private banking-iigyfelekkel koncentraltan, a vilag nagy pénz-




Bankarszerep tevekenykednek, de a tandcs-

adoi szerep mindegyik-
A tékepiacok hii lenyomatat adjak a vilag ben hangsilyos. Amugy a
gazdasdgi és politikai eseményeinek. i
Ebben a sokszor kihamozhatatlan infor-
mécidhalmazban a bankar olyan, mint egy
jo elemzéseket publikald tjsag. Erthet6en
és hitelesen meg kell tudni magyaréznia,
hogy a nagyvilag tGrténései hogyan érint-

vagyondrokitési kérdésekben valo
Jartassag és a diszkrécid is szamit
a bankvilasztaskor.

Szamos, nem pénzhez kap-
¢és azok igényeitdl fiig- csolodo termékijdonsiggal
gden markans killonbsé- boviil mostanaban a privat banki
gek mutatkoznak az egyes B szolgdltataspaletta. Az elitklub
szolgdltatdsokban. Az 50-80 tagjainak szamlai mellé extra

megeélzott gy félkortol

hetik az adott befektetési portfoliot: példé- milli6 forintos megtakaritassal . kény.elmi lehetdségek is tarsulhat-
ul mit jelent a véget nem éré pénznyom- rendelkezdk elsosorban az egyedi nak, mint példaul repiildjegy-fogla-
tatds, az egyiptomi elndk lemondasa vagy vagyonkezelési portfoli6 és a bankér las, miikinespiaci tandcsadas, az tigyfélkor
valamely kormany aktudlis intézkedéscso- felkésziiltsége szerint vélasztanak, a 80-200 millic  vasdrlasi szokdsaihoz igazodd specidlis pontgyijto
magja, és mindezekre hogyan reagél az forintot befektetk szamara mér az adéoptimalizd-  kdrtydk vagy 24 6rds orvosi tandcsadés. Egyes ban-
tigyfél portfolioja. A privat banki iigyfelek

elvarjak, hogy a bankar naprakészen tudja,

hogy az adott portfélion mennyit lehet Az ismeretlen lassabban gyiirlizik be, az

bukni, ha a piacok rosszul teljesitenek, Gjdonsagokban tulsulyban vannak az atlathaté nemzet-

S5 arma)is Kvancsisi /oy oqieeny olem kozi befektetési megoldasok, a biztonsagos alapok.

véltoztatasaval hogyan alakul a kockazati
kitettség és a varhato hozam.

lasi tandesadds — 100 milli6 forintos vagyonnal évi  kok VIP partikat szerveznek privat banki tigyfeleik-
| szizalekpontos addoptimalizalas 10 év tavlatiban  nek. mésok exkluziv vasérlasi lehetdségeket kindl-
szerint a privat banki szolgaltatok a nemzetkdzi  tobb mint 10 millié forintos tobblethozamot jelent-  nak. Van kereskedelmi bank, amely a privat banki
mércével kicsinek szamit hazai piacon legalibb  het — és a konzervativ banki hozzaallas valik lénye-  szolgltatdsan keresztiil cégszamlahoz kapesolédo
nyole kiilénboz6 tipust szolgdltatdsi modellben  gessé, mig az e folotti vagyont felhalmozoknak a  kedvezményeket is nyujt.
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