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Egyre népszeribb itthon a private banking

2013. augusztus 14., szerda 13:09 Vida Ferenc
Immar tobb mint 46 ezer privatbanki szamla van Magyarorszagon, szamuk pedig évrol
évre no, deriil ki a Blochamps elemzésébdl. A siker titka a tobbi pénziigyi terméknél
jellemzden sikeresebb miikodésben rejlik.

Az egyiitt gondolkodasban gyokerezd bizalmi viszony kialakulasaban latta korabban a
Blochamps a hazai privatbanki piac legkivanatosabb fejlédési utjat, el6zetes reményeik pedig
beigazolddni latszanak. Amig kordbban az iizletdg novelése volt a legfébb céljuk a
pénzintézeteknek, addig mostanra e mellé zarkézott a folyamatos fejlesztés és a mindségi
kiszolgalas tovabbi mélyitése is.

A Blochamps allaspontja szerint a befektetéi bizalmi kérnyezet valtozdsai miatt a hazai
privatbanki szektorban kulcsfontossagu lesz az tligyfelek felé mutatott kooperacidés szandék. Ez
nem csak a szolgaltatasi paletta szélesitésében, de a pénziigyekben valé dontési és
kockazatkezelési viszonyokban is megnyilvanul, mindezek mellett pedig egyre nagyobb
hangsuly helyezddik az ligyfelek igazi megismerésére is. Utobbi a KYC, vagyis a know your client
(ismerd az tugyfeled), ami éppen akkora teher révid, mint amekkora haszon hosszatavon. A
Blochamps tapasztalatai szerint ez a kdzelmultig inkabb forditva volt jellemz6, vagyis az tigyfél
igényei helyett a banki irdnymutatasok érvényesiiltek a private banking szektorban is. A
fordulatot mutatja, hogy a privatbanki monitoring cég idén tobb fiiggetlen tigyféligény felmérési
felkérést is kapott, amire a korabbi 10 évben minddssze kétszer volt példa.

A hazai piac méretébdl adéddéan kevés pénzintézet tud a nyugati értelemben vett privatbanki
szolgaltatast biztositani. Tovabb bonyolitja a helyzetet, hogy a szolgaltatok altal megcélzott és a
valédi tigyfélkor kozott komoly kiilonbségek vannak. A jelenleg Magyarorszagon jelen 1év6 6-7
retail bank a teljes és telitett piac 90 szazalékat képes lefedni szolgaltatdsaival, fejlesztési
lépéseinél pedig a hazankban is folyamatosan b&viild 20-50 millié forint megtakaritdssal
rendelkezdk igényeit veszik figyelembe.

A private banking hazai sikere a szamok lattdn nem lehet kérdés: a Magyarorszagon vezetett
privatbanki szamlak szama 2005 és 2010 kézott megduplazéodott, tavaly pedig elérte a 46 500-at
a Blochamps statisztikai szerint. Emlitést érdemel, hogy a privatbanki szamlak szama egyetlen
évben sem mutatott visszaesést, vagyis a valsag sem vette el az ligyfelek kedvét a jellemzben
magasabb koltségekkel jaro szolgaltatastol. Ennek oka, hogy a hazai privatbanki szektor sok mas
pénziigyi teriiletnél jobban kezelte a valsagot és bar termékoldalroél akadtak rossz tapasztalatok,
Osszességében mind haszon, mind vagyon szinten meggy6z6 az agazat miikodése. Ennek
koszonhet6en az utobbi években sokszor a bankokon belill is felértékel6dott a privatbanki
szektor, amivel a korabbinal nagyobb oOnallésagot tudott kivivni maganak. A Blochamps
el6rejelzése szerint a kozetkez6 egy-két évben tovabbi koncentradlédasra szamithat a hazai
private banking piac, mikdzben a verseny tovabb élesedik.
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