|

| LUXUSALMANCH 2014

SZOVEG: KOLOZSI GABOR

Privatbanki kc')'rkép

KIVETE LES
BANASMOD

Az elmult tiz évben megduplazddott a szamuk, de ha beindul
a gazdasagi ndvekedés, megtakaritasaik nagysaga alapjan a
kovetkezd években még tobben beférnének a kivételezettek
korébe A leggazdagabbaknak szold privatbanki ajanlatokkal
Jelenleg kordlbeldl 1720 ezer maganszemélyt és csaladot, a
masodik vonalnak szélo, valamelyest szlkebb palettaval tobb

mint szazezres kort érnek el a hazai pénzintézetek, am a kiemelt
korbe beleférdk szama ennek a duplaja.

elentds a novekedési potencial, ami egyben azt is jelenti, hogy
szamosan kereshetnének ma tobbet a nem egyszer hosszu év-
tizedek alatt Osszegyijtott tékével, mint ahogy azt hétkoznapi
anki tigyfélként tehetik. Kiemelt tigyfélnek lenni elsésorban nem
azért jo, mert egy szamlanyitas vagy hitelkdrtya-pétlds gyorsabb —
és kiilséségekben mindinkabb hasonlit egy nyugati luxusszalloda
konszierzs-szolgéltatasara —, mintsem faraszt6 és lasst. Mert a pri-
vét banki kiemelt tigyfeleknek soron kiviili kiszolgalas jar: a kényel-
metlen mutanyag székek helyett kényelmes borfotelekkel felszerelt,
diszkrét kis targyalokkal tarkitott fiokban és telefonos call-center-
ben egyarant. Es persze dukal a személyi bankar, aki a médosabb
tigyfeleket legalabb 5-10 éves tapasztalattal a birtokaban szolgalja ki,
ismerve a gazdag emberek rigolyait, azok kezelésének minden csin-
jat-binjat csakagy, mint az egyes kliensek speciélis helyzetét, pénz-
tigyi torténetét, habitusat és hosszabb tavu terveit egyarant.

Ezeknél a cseppet sem elhanyagolhatd szempontokndl azonban
nagyobb stllyal esik latba az elérheté nyereség és az elégedett-
ség. E16bbi r6vid, utébbi hosszu tavon a legfontosabb — Gsszeg-
zi Karagich Istvan, aki a privatbanki szolgaltatisok elemzésére
szakosodott (a Budai Vér aljiban, egy pazar épiilet panoramas
tetéirodajaban székeld) Blochamps Capital pénziigyi tanacsado-
cég elsé embere. A jelenlegi kamatkornyezetben a ,,hétkéznapi”
halandé szamadra jo, ha a kamatadé levondsa utdn egy-két szdza-
1ékot hoz éves szinten a forintbetét-lekotés. Ezzel szemben mar a
prémium szegmensben is aktivan ajanljak a befektetési alapokat
(ezzel a témaval kiillon anyagban foglalkozunk - a szerk.), ennek
koszonhetd, hogy a megtakaritasokon beliil a bankbetétek atlagos
aranya egyre gyakrabban szorul 50 szdzalék ala. A privatbanki
szegmensben pedig a téke dont6 hanyada fekszik részvényekben,
kotvényekben és befektetési alapokban. Az értékpapirpiacok pe-
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bankhoz kot6d6 néhany befektetési alappal, a privatbanki klien-
sek sokkal szélesebb palettarol valaszthatnak. Példaul szerencsés
esetben ddn részvényeket, amelyek az elmult egy évben 23 szdza-
lékos, amerikai (plusz 19 szazalék), hongkongi (plusz 12 szazalék) ] . ; :
papirokat, vagy nyerhettek a technoldgiai papirok vezette izraeli i i r /! genyet,‘e
tézsdei emelkedésbdl (28 szazalék profit egy év alatt). Mdr ha a pri-

vatbankarjuk, illetve a mogotte dllé banki stab némi szerencsével i £ - f Y ' B UdﬂpE‘S t Ba ”k P !" us
is megtdmogatva jol becsiilte fel — a kockdzatvallalasi hajlandé- : - - |
sdggal azért természetesen drnyalt — befektetési célpontokat. Az gzﬂ.fg a';tatas u”kat‘
tigyfél szdmdra a jelenlegi kamatkornyezetben a mindségi pri- " 4 www.buda pESfbﬂﬂk.h u fpfus
vatbankar mellett persze a kockdzatkezelés is elengedhetetlen, a A% 1 :

magas hozamok hajszoldsa 6nmagaban veszélyes csabitds — emeli
ki Karagich Istvan.

Vagyonos ugyfelekkel

A mélyebb, naprakész pénziigyi ismeretekkel és tézsdei informa-
ciokkal nem rendelkezd, és amugy is elfoglalt embernek persze
fogalma sincs, mikor és miben keressen magasabb nyereséggel
kecsegtetd alternativat. A prémium és privatbanki korben vi-
szont van, aki ad par tippet: a személyi bankarok (akik atlago-
san 400, illetve szaz ugyfél tgyeit is kézben tartjak egyenként)
dolga ugyanis alapvetéen éppen a magasabb hozzdadott értékii
termékek értékesitése az tigyfelek szamara. Aki aztan azzal tob-
bet keres, csakugy, mint a bank. A tapasztalatok szerint egy-egy
privatbanki tgyfél ugyanis a tizezres havidijon, a gyakran a ke-

Kallay Andras

zelt vagyon szazalékdban kifejezett dij vagy az egyes értékpapirok f {5
addsvétele, a befektetési alapok kezelésének és forgalmazasanak j L =ls *I.IL|:;

dig az elmult években rendre jobban teljesitettek. A kamatokat a
jegybankok mesterségesen alacsonyan tartjak (a német, osztrak és
svéjci banki lekotések negativ kamatot kindlnak, azaz a futami-
do6 végén garantdltan kevesebbet fizetnek vissza, mint az elején),
komolyabb nyereségre szert tenni csak a kockazatosabb, egzoti-
kusabb befektetésekkel lehet, igaz, ott a rizikd is magasabb. A
nemzetkozi tézsdéken példaul az elmult egy évben, amikor a nagy
globalis befektetési és nyugdijalapok — amelyek szintén magasabb
arfolyamnyereséget szeretnének elérni — 6ridsi tékét csoportosi-

koltsége cimén akar tiz-tizendtszor annyi jutalékot termel a ki-
emelt részlegnek, mint ,hétkoznapi” tarsa.

A vagyonos ligyfelekkel foglalkozni egyébként vilagszerte jé izlet:
privatbanki részlegek, vagyonkezel6k nyereségratdja a Pricewa-
terhouse Coopers pénziigyi tanacsadd cég szamitdsai szerint még
a valsagbdl a legrosszabbul kijévs, Eurdpaban is atlagosan nettd
16-20 szézalékos (2008 eldtt a bevételre szdmitott nett6 profit-
marzs akar 37-40 szdzalék volt). Mig a prémium szegmensben vi-

szonylag atlagosnak mondhato

jovedelem és parmilliés megta-
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miatt szofisztikaltabb befekteté-
sekkel és igy nagyobb nyereség-
gel kecsegtetd privatbanki sta-
tuszhoz jellemzden legalabb 50
milliés, a bankndl kezelt likvid

JOVEDELEMTOL VAGY 5 MILLIO FT MEGTAKARITASTOL

vagyonra - pénzre, részvény-
re, kotvényre vagy befektetési
alapra - van sziikség. Az egyes

e &3 BUDAPEST BANK-PLUS TOLUNK TOBBET VARHAT EL

tottak at a részvénypiacokra, a véllalati nyereségek pedig szintén
az olcso hitel miatt emelkedtek — a globdlis t6zsdék atlagos drfo-
lyam valtozasat méré MSCI index dlldsa alapjan évi 11 szazalékos
profitot lehetett elérni, euréban szdmolva. Mig a prémium tigy-
feleknek meg kell elégedniiik kevesebb, dénten a szamlavezetd
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gasabb — és ez utdbbit is érdemes figyelembe venni az optimalis
szolgaltaté kivalasztasdhoz. Minél inkabb atlag folotti valaki egy
pénzintézetnél, a tapasztalatok szerint anndl nagyobb figyelemre
és rugalmassagra szamithat. A dijakbol, vagy a hivatalosan fel-
ajanlottnal magasabb betéti kamatért alkudni a nagyobb 6sszeget
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ott tartoknak van esélye — ami jo érv lehet egy kisebb atlagos, egy
ugyfélre jutd kezelt vagyonnal rendelkezé pénzintézet mellett.

A bdség zavara

A privatbankok kozti valasztds nem egyszer(i, am tampontot adhat
hozza annak tulajdonosi struktdrdja. A piac tébb, mint 90 szaza-
lékat banki hattert részlegek teszik ki. ,Ez nem meglepd, egyrészt
a pénziigyeket egy kézbdl, egy helyen intézni nagyon kényelmes
dolog” - mutat ra a nehezen céfolhatd tényre Kallay Andras, az
Erste Bank privat- és prémium banki igazgatdsdganak vezetdje.
Réadésul uj internetbanki feliiletet sem kell megszokni, és a kii-
lonféle szolgéltatasokhoz — a nyugdijpénztartdl kezdve a bankkar-
tyan keresztiil a hitelekig — valé hozzaférés is gyors, egyszert, és
a megtakaritdsi eszkozokkel komplexen kezelhet6. Masrészt egy
t6keerds pénzintézeti hattér, az évtizedes megbizhaté miikodéssel
kiérdemelt hirnév komoly biztonsagot ad. A kilencvenes évek ele-
jén a hazai privatbanki szolgaltatasok egyébként a bankok véllalati
ugyfeleinek specialis kiszolgalasaval kezdédtek, amikor a tekinté-
lyes szamlaforgalmu cégek vezetdit személyes, VIP kiszolgalassal
igyekeztek a hitelintézetek még jobban magukhoz kétni.

A nagyobb rugalmassag és az alacsonyabb koltségek ugyanakkor a
nem banki hétter(i, jellemzdéen befektetési szolgaltatasokhoz kot-
heté privatbanki szolgaltatisok mellett szolnak. ,Mindenkinek
van, a kockazatviselési hajlandosdganak megfelel6en, olyan téke-
hanyada, amelyet rizikémentes eszkozokben tartana, és egy kisebb
olyan hdnyad, amelyet viszont kockdztatna az atlag feletti nyereség
reményében. Ennek a két tényezének a szinkronizaldsa a mi speci-
alitdsunk” - mutat ra V. Lavrencsik D4vid, a Hungaria Ertékpapir
Zrt. privatbanki diviziéjanak vezetdje. Kockdzatmentes befektetése-

ik, kétvényeik és tékevédett portfolioik is
vannak, am a bankokkal szembeni nyitott
architektira — azaz nem kell a bank sajat
termékeit ,,nyomni”, ha esetleg lenne jobb
is — jelentds el6nyt jelent az igyfélnek.

A befektetési szolgaltatok ugyanakkor
nem viselik a hagyomdnyos banki koc-
kdzatokat - a hitelek nem fizetését vagy a
devizahitelek rendezésének ezermilliard
forintos veszteségét —, igy elvben még
biztonsdgosabbak is lehetnek egyik-ma-
sik pénzintézetnél. Az uigyfelek értékpa-
pirjait sem sajat maguknal, hanem a leg-
jobb fliggetlen letétkezel$ partnereknél
tartjak, ezaltal a miikodés biztonsagos
szolnak médr amennyiben nem végez a
tarsasag sajat szamlds spekuldciot, vagy
nem vallal jegyzési garanciat egy riziko-
sabb kotvény- vagy részvény-kibocsatas-
ndl. A magantarsasdgok nagyon jok a va-
gyonkezelésben, a Concorde Alapkezel$
példaul szamos ranglista élére keriilt.

Titoktartas és biztonsag

A nyugati vilagban megszokott, igazi privatbanki szolgéltatashoz
ugyanakkor Magyarorszagon is legalabb egymillié eurds, azaz 300
milli6 forintos vagyon kell - a hazai palettdn gyakorlatilag egyedi-
nek szamitd, osztrak Gutmann Bankndl a leggazdagabb magyar
csaladok altal kezelt atlagos vagyon félmilliard forint. ,A bécsi
szamlavezetés nemcsak azoknak jo, akik jobban biznak a svajcival
vetekedd osztrak banktitokban, hanem azoknak is, akik egy 1922
6ta folyamatosan és sikeresen miik6dd, ezért a magyar viszonyok-
hoz képest kiforrottabb, nagyobb multd alternativat keresnek”
- mondja Baki Zoltdn igazgatésagi tag. A hazai privatbanki vilag
ugyanis gyakorlatilag a rendszervaltastdl datalodik, és alapvetéen
kereskedelmi banki héttert. A hagyomanyos, a 14. szazadi elsé ve-
lencei maganbankok hagyomanyait kovetd, 80 szazalékban csaladi
és 20 szazalékban a cég vezetdi tulajdonaban allo, Kozép-Eurdpa
mellett Németorszagban és Latin-Amerikaban is jelenlévé pénz-
intézet a neves brit Euromoney magazin rangsora szerint a legjobb
szolgaltatast nyujtja. Az Osszesitett elsé hely mellett példaul a ,.titok-
tartds és biztonsdg” kategdridban, ami elsésorban a kockdzatos ban-
ki tevékenységektdl vald tartézkodasnak koszonhetd. A ,,csaladi” és
a ,személyre szabott” vagyontervezés az itthon megszokottnal szo-
rosabb és rugalmasabb kapcsolatot jelenti. ,,Akkor is, amikor vala-
mi gond van” - hangsulyozza az egyébként a tobbgeneracios csaladi
vagyonkezelésben is élenjaro tarsasag igazgatdja. Az osztrak bank-
kal - amely egyébként igy tud Bécsben magyar tigyfeleknek tartos
befektetési szamlat nyitni, hogy kiilf6ld6n is megmarad az adémen-
tesség — szembeni bizalmat jol mutatja, hogy a naluk befektetett t8ke
85 szazalékdnak befektetését teljes egészében rajuk bizzék az tigyfe-
lek - amit az alacsonyabb kockazatd, konzervativ portfolioknal is
éves 6-7 szazalékos eurd hozammal honoraltak az elmult években.
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