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BMASKEPP FOGYASZT

VAGYONDSOK | A felsé tizezer
- igy hivjuk képletesen
az orszag lakossaganak

azt a nagyjabol 0,1 szazalékat
kitevo reteget, amely valoban
jomaodban el. Az ebbe

a korbe tartozdk azonban
nemcsak hogy maskent elnek,
fogyasztanak, de vellk bizony
kommunikalni is masképp kell.

I Tavaly a privat bankokndl kezelt
Osszeg elérte a 3800 millidrd forintot.
Ez az elképeszt§ pénzmennyiség csak a
30 milli6 feletti megtakaritdsokbdl jon
0Ossze, ez ugyanis a legalacsonyabb 0sz-
szeg, amelyért Magyarorszdgon privét
banki ellatast kaphat az ligyfél. A top
hazai bankok esetében viszont ez az alsé
hatar eléri a 100 milli6t, nemzetkozi re-
lacidban pedig a 300 millié forintnak
megfeleld értéket is.

A privat bankokndl kezelt pénz fo-
lyamatosan novekszik 2012 6ta, ak-
kor ugyanis volt egy intenziv kidram-
las okozta visszaesés — hangsiilyozza
Karagich Istvdn, a Blochamps Capital tu-
lajdonos ligyvezetdje. Ezen intézmények
Osszesitett ligyfélszama kozel 48 ezer,
s 20-23 ezer befektetd lehet kozottiik.

A Blochamps becslései szerint Ma-
gyarorszdgon 10 500 fének van legaldbb
300 milli6 forint befektetett vagyona,
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hatszazan vannak azok, akik tobb mint
harommillidrd felett diszpondlnak, és
minimum egy ember vagyona haladja
meg az egymillidrd dolldrt. S6t, a cég
progndzisa alapjan a kovetkez6 6t évre
a hdrommillidrdos vagyonkategéridban
minimum 50 szdzalékos emelkedésre le-
het szdmitani.

A fels6 tizezer bizony mds tipusu fo-
gyasztast valosit meg, még ha nem is tel-
jesen dgy, mint a Feleségek luxuskivi-
telben cimd, mindenki altal ismert tévé-
misorban lathatd. A vildg luxusfogyasz-
tdsa folyamatosan ng, 2017-ben elérheti
a 259 millidrd eurét. Nemzetkozi becs-
1ések szerint 2025-re a luxusfogyasztds
45 szézalékat az Y és a Z generdcid ge-
nerdlja majd. A tendencidk a vagyono-
sok pénziigyeiben is hasonlok.

Szab6 Sandor, az MKB privdt banki
vezet§je szerint az dtlagos magyar pri-
vt banki ligyfél 60 év koriili, els§ ge-
nericids védllalkozod, aki maga teremtette
meg a sajdt vagyondt, életszemléletében
realista, de a pénzhez val6 hozz44llasé-
ban és az elvardsaiban is két 1dbbal a fol-
don 4ll. Tapasztalt, nyitott az djra, sok-
szor nagyon kreativ, f6leg a sajat tertile-
tén, és tudja, mit ért el az életben. Alta-
ldban a privét banki tigyfél konzervativ
gondolkozdsi, kozelebb dllnak hozzd a
klasszikus kommunikdcids és viselke-
dési formak, életszemléletében elGbbre
van a csaldd és a masokrol, a kdzosség-
181 val6 gondolkodds. Ezért nem érdekli
a,.hokuszpdkusz”, neki a szamok beszél-
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nek, viszont meglepden apré dolgok-
nak is tud oriilni. Elvarja a tiszteletet és
azt, hogy képes legyen a privat bankdra
egyenrangu félként kommunikélni vele.

Régely Karoly, a Concorde Ertékpa-
pir Zrt. vezérigazgatdja szerint is mas-
ként fogyaszt és mds lizeneteket var a
fels6 tizezer. Hangzatos szlogenek he-
lyett a hitelesség, a bizalom szdmukra
a legfontosabb. A hagyomdnyos mar-
keting mér nem jatszik veliik kapcso-
latban, imazsépités és személyes kap-
csolat kell nekik. Amit értékelnek, az a
transzparencia, a kontinuitds és az inno-
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vacid. Mindez azonban komoly marke-
tingmunkdt igényel. Sziikséges az ligy-
fél-szegmentécio, a markaértékek feltér-
képezése, a versenytarselemzés, marke-
ting- és kommunikdcids stratégia épitése.
A Concorde példdul folyamatos szakmai
megjelenéseken keresztiil igyekszik el-
érni a felso tizezret. Elemzéi és vezetdi
évente dtlagosan 2000-nél is tobb al-
kalommal szerepelnek a médidban ro-
videbb hozzdszdldsokkal vagy bévebb
elemzésekkel.

Kevés fizetett megjelenéssel dolgoz-
nak. Régely szerint ezt a réteget nem any-
nyira hirdetésekkel lehet elérni tartésan
hatékonyan, hanem bizalmi szolgélta-
tassal és inkdbb direkt vonalon: csalddi
bankdarként, specializilt tandcsadoként a
familia pénziigyeiben. Ennek szellemé-
ben szdmos rendezvénnyel, szakmai és
szérakoztat eseményekkel késziilnek.

,»A banki tigyfél-kommunikéciéban in-
tenziv és domindns a digitdlis elérések
hatasanak a novekedése, de azért a felsé
tizezer megszolitdsdnak még mindig a
legfontosabb és elmaradhatatlan eszkoze
a személyes szakmai taldlkozo, s véle-
ményiink szerint az marad a kdvetkezd
években is” — Osszegezte Karagich Istvan.
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