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»~Madoff benniink van” (2.012), azaz a rendkivill nehéz piaci
koriilmények haszna....

Harom évvel ezel6tt, a hirhedt bankarnak hivé befektetékre hat6 pszichologiai gyokerekre
célozva a fenti cimmel 6sszegeztem néhany gondolatomat a pénziigyi szolgaltatok és az
tgyfelek kockazatkezelési szempontbol gyakran kdlcsondsen feliiletes hozzaallasarol. Bar a
vilag egésze, a befektetdk, a szolgaltaték azota nyilvan joval jézanabb lett, mint a 2009
el6tti néhany évben volt, rdadasul a szabalyozéi kdrnyezet is levonta a kovetkeztetéseket a
mult hibaibdl, &m 6szintén megvallva a pszicholdgiai ered6k kontrollalasa tekintetében ugy
latom az altalam vartnal lassabban kovetkezik be mindkét oldal részérdl a boldogito
valtozas. Persze nem feltétleniil volt elvarhatd, hogy a kozeli elmult évek zaklatott
idszakaban a megtakaritasaikon veszteségeket szenvedd, majd rovid idd alatt jellemzden
ugyancsak komoly nyereséget elkonyvelni tud6é befektet6ket friss tapasztalataik egy
csapasra mindorokre pénziigyi gyarlésagaikon feliil emelnék vagy kockazati étvagyukat
csokkentenék.

Azonban hazai privatbankarainkkal beszélgetve a jelek szerint egy oromteli valtozast
mindenképpen elkényvelhetiink az elmult évek =zaklatottsagabol épitkezve. Egyre
jelentésebb teret nyer tigyféloldalrél a megtakaritasok és befektetések kialakitasakor a
hosszii tava (ad6, jogi, hozam,)
érdekek figyelembe vétele, s egyre
jellemz6ébben a vagyonelemek
értékének sokoldali meg6rzése, a
jézanabb tervezés dominadl a
pusztan hozamelvaras felett.

A szakteriiletet beliilrél figyelve a
nemzetkozi kérnyezet
megértéséhez fontos megjegyezni,
hogy vilagszerte a befektetési, a vagyonkezelési és a privatbanki piac atalakulasa zajlik.
Tavaly, mikozben 2009 (+17%) és 2010 (+8%) utan 2011-ben 0,8%-kal nétt a vagyonos
(HNWI) réteg, addig ugyanezen kor oOsszesitett vagyontdmege a 2008-as (-19,5%!)
csokkenés 6ta eldszor olvadt ismét, ezuttal 1,7%-kal, radadasul eldszor fordul eld, hogy az
Azsia/Oceania régiéban tobb vagyonos van, mint barmely mas régiéban. A rendkiviili
vilaggazdasagi kornyezetben egyértelmilien szélesednek vilagszerte az tgyféligények
(novekszik a pénziigyi tudatossag, a befektet6k a korabbiaknal intenzivebben kivancsiak a
portfolio strukturaik osszetételére), jelentésen valtozik a befektetések kockazatkezelését
és a szolgaltatoi mikodést feliigyeld szabalyozoéi kornyezet is, mikdzben 0j szerepldk szinre
lépése és a technologia fejlédése is élesebbé teszi az ligyfelek bizalmaért folytatott
versenyt. Ugyanakkor mindenek felett egyértelmiien érezhetd: az elsédleges cél ma mar
nem a vagyon miel6bbi novelése, hanem a vagyonelemek értékének kockazatkezelt
formaban valé hosszu tavi megbrzése.

Ugy latom Kkijelenthetd, a piacon szolgéltatéi oldalrél is egyértelmiien stabilizalédott a
konzervativ szemlélet, a kordbban alkalmazott értékesitési megkozelités intenziven
hattérbe szorul. Fontos kérdés persze, hogy a hazai vezet6 szerepl6knél a jellemzden
nagybanki szervezeti struktira mennyire engedi majd kiteljesedni a konzervativ és egyedi
kiszolgalas bazison alapul6 klasszikus privatbanki szolgaltatéi szellemiséget, de j6 tton
haladunk.
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A rendkivil nehéz piaci koriilmények
haszna tehat immar kézzel foghaté: a
privatbanki és befektetési
szolgaltatékat racionalisabb és
magasabb szolgaltatasi szintre torekvo
miikddésre 6sztonzi itthon is, melynek
az lgyfelek lehetnek a nyertesei.
El6térbe keriil elkertiilhetetleniil a
befektetdi rétegnél az igény, hogy adott
tgyfélre mélységében is kell6 figyelmet, id6t és energiat forditson bankara, egyuttal
rugalmassagot és mindségi kiszolgalas biztositva. Pénziigyi ismereteik bdvitése pedig
felismerten ko6zos érdek Kkell legyen. Tobbszor hallottam ugyanazt a mondatot a
vallalkozasok terén tapasztalt ismeréseimtdl, akik vallalkozasuk fejlesztéséhez svajci frank
hitelt vettek fel vagy éppen valamelyik banki szarmaztatott opcios termékbe fektettek, s
keriiltek rendkiviil nehéz likviditasi helyzetbe a rajuk nehezed6 addssagszolgalat vagy
veszteség miatt, mikor az el6készités és kockazatfelmérés egykori elmaradasat hidnyoltam:
»~Akkoriban jé otletnek tiint...”

Nem véletleniil hangsiulyozom tehat a
kozos el6készitési és tajékoztatasi
felel6sség jelent8ségét. A varakozasom
és reményem tovabbra is az, hogy a
kozos pénziigyi felel6sséget valéban
kozosen kell megteremteni vallalati és
privat pénziigyeink terén, vallalkozoi
oldalrdl az igényt kifejezve, mig szolgaltatoi oldalrél azt a tényt felismerve, hogy a hosszu
tavu valddi gondoskodas és figyelem ezekben az id6kben ténylegesen mindkét fél szamara
kamatozhat.

Persze azzal is tisztdban vagyok, hogy a vildag nem fordul ki a sarkabdl, jellembeli
gyengeségeinkre apellalva devizakereskeddi platformok keresik kisbefektetdk kegyeit 100-
200-szoros (!!!) tékeattétellel tlizletelési lehet6séget kinalva, mikézben Kindban milliok
korében hddit egy klasszikus piramisjaték, mely lassan méretével (250mrd jian) a
bankrendszer stabilitasara is hatassal lehet.

...Lehet, hogy ,Madoff” mindig is benniink lesz?

Karagich Istvan
privatbanki szakért6
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